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1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение о порядке идентификации личности обучающихся при 

реализации образовательных программ, в том числе с применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий, в ООО «УЭЦ «СБ» (далее — Положение) 

устанавливает единые требования к установлению личности поступающих и обучающихся, 

предоставлению им доступа к электронной информационно-образовательной среде, 

проведению текущего контроля, промежуточной и итоговой аттестации, а также к 

фиксации результатов идентификации. 

1.2. Положение является локальным нормативным актом ООО «УЭЦ «СБ» (далее — 

Организация) и распространяется на работников Организации, участвующих в приеме на 

обучение, организации образовательного процесса, администрировании информационных 

систем, проведении контроля и аттестации, а также на поступающих и обучающихся. 

1.3. Положение применяется при реализации основных программ 

профессионального обучения, дополнительных профессиональных программ (программ 

повышения квалификации и профессиональной переподготовки), дополнительных 

общеразвивающих программ, а также иных образовательных программ, реализация 

которых осуществляется Организацией в соответствии с лицензией и локальными 

нормативными актами. 

1.4. При реализации образовательных программ с применением электронного 

обучения и (или) дистанционных образовательных технологий идентификация личности 

обучающегося осуществляется в соответствии с настоящим Положением и с учетом 

технических возможностей используемой электронной информационно-образовательной 

среды. 

1.5. Настоящее Положение разработано с учетом: 

• Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации», в том числе положений статьи 16 о применении электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий; 

• Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

• Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»; 

• постановления Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 № 1678 

«Об утверждении Правил применения организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий при реализации образовательных программ» с учетом 

действующих изменений; 

• приказа Министерства науки и высшего образования Российской Федерации 

от 24.03.2025 № 266 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам»; 

• приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 26.08.2020 № 

438 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 

деятельности по основным программам профессионального обучения»; 

• Устава Организации и иных локальных нормативных актов ООО «УЭЦ «СБ». 
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1.6. Если после утверждения настоящего Положения законодательством Российской 

Федерации установлены иные требования к идентификации обучающихся, применению 

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий или обработке 

персональных данных, применяются требования законодательства, а настоящее Положение 

подлежит актуализации. 

1.7. Идентификация личности осуществляется с соблюдением принципов 

законности, обоснованности, достаточности и соразмерности используемых способов 

идентификации целям образовательного процесса, а также требований к защите 

персональных данных. 

2. Основные термины и определения 

Термин Определение 

Идентификация 

личности 

установление личности конкретного физического лица на 

основании совокупности сведений, документов, учетных 

данных и/или иных признаков, предусмотренных 

настоящим Положением. 

Аутентификация 

проверка принадлежности предъявленных 

идентификационных данных конкретному лицу, в том 

числе посредством ввода логина и пароля, кода 

подтверждения или иного предусмотренного Организацией 

способа. 

Авторизация 

предоставление идентифицированному и 

аутентифицированному лицу определенных прав доступа к 

информационным ресурсам и функциям электронной 

информационно-образовательной среды. 

Обучающийся 
физическое лицо, осваивающее образовательную 

программу в Организации. 

Поступающий 

физическое лицо, обратившееся в Организацию с целью 

поступления на обучение и прохождения соответствующих 

процедур приема. 

Электронное обучение 

(ЭО) 

организация образовательной деятельности с применением 

содержащейся в базах данных и используемой при 

реализации образовательных программ информации и 

обеспечивающих ее обработку информационных 

технологий, технических средств и информационно-

телекоммуникационных сетей, обеспечивающих 

взаимодействие обучающихся и педагогических 

работников. 

Дистанционные 

образовательные 

технологии (ДОТ) 

образовательные технологии, реализуемые 

преимущественно с применением информационно-

телекоммуникационных сетей при опосредованном (на 

расстоянии) взаимодействии обучающихся и 

педагогических работников. 

Электронная 

информационно-

совокупность электронных информационных и 
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Термин Определение 

образовательная среда 

(ЭИОС) 

технических средств и организационных решений, 

обеспечивающих реализацию образовательной программы, 

взаимодействие участников образовательных отношений и 

фиксацию результатов обучения. 

Система дистанционного 

обучения (СДО) 

информационная система, используемая Организацией для 

предоставления доступа к электронным образовательным 

ресурсам, учебным материалам, заданиям, средствам 

контроля и иным компонентам образовательного процесса. 

Учетные данные 

идентификатор пользователя (логин), пароль, код 

подтверждения и иные данные, используемые для доступа к 

информационным ресурсам Организации. 

3. Цели и задачи идентификации 

3.1. Идентификация личности обучающегося осуществляется в целях обеспечения 

достоверности сведений об участниках образовательного процесса и подтверждения того, 

что обучение, контрольные мероприятия и аттестация выполняются непосредственно 

лицом, зачисленным на обучение. 

3.2. Основными задачами идентификации являются: 

• подтверждение личности поступающего при приеме на обучение и, при 

необходимости, в ходе образовательного процесса; 

• предотвращение передачи учетных данных и доступа к образовательным 

ресурсам третьим лицам; 

• обеспечение объективности результатов текущего контроля, промежуточной 

и итоговой аттестации; 

• обеспечение возможности документально подтвердить примененный способ 

идентификации; 

• снижение риска неправомерного доступа к персональным данным и 

образовательным результатам; 

• создание единообразного порядка действий работников Организации при 

возникновении сомнений в личности обучающегося. 

4. Способы и порядок идентификации 

4.1. Общие требования 

4.1.1. Организация самостоятельно определяет способ или совокупность способов 

идентификации с учетом формы обучения, особенностей образовательной программы, вида 

контрольного или аттестационного мероприятия, используемых информационных систем 

и уровня риска подмены личности. 

4.1.2. Для обычного доступа к СДО может применяться электронная идентификация 

посредством персональных учетных данных. Для мероприятий, связанных с оценкой 

результатов обучения, Организация вправе применять дополнительные способы 

идентификации. 
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4.1.3. Выбранный способ идентификации должен позволять установить связь между 

конкретным обучающимся и результатом его обучения, контрольным заданием, 

тестированием или аттестацией. 

4.2. Визуальная идентификация 

4.2.1. Визуальная идентификация проводится работником Организации путем 

сверки внешности обучающегося с документом, удостоверяющим личность, 

предъявленным обучающимся в установленном порядке. 

4.2.2. При проведении визуальной идентификации работник проверяет, в пределах 

необходимых для цели идентификации, соответствие фамилии, имени, отчества (при 

наличии) и иных идентификационных сведений данным, представленным при приеме на 

обучение. 

4.2.3. Результат визуальной идентификации может фиксироваться отметкой в 

журнале, информационной системе, акте, протоколе или ином документе, 

предусмотренном Организацией. 

4.3. Электронная идентификация 

4.3.1. Электронная идентификация осуществляется посредством авторизации 

обучающегося в используемой Организацией информационной системе с использованием 

уникальных учетных данных. 

4.3.2. Учетные данные предоставляются обучающемуся индивидуально. Логин и 

пароль не должны передаваться другим лицам. 

4.3.3. При наличии технической возможности Организация вправе применять 

дополнительные средства подтверждения личности: код из сообщения, подтверждение по 

электронной почте, двухфакторную аутентификацию, подтверждение через корпоративный 

аккаунт, видеосвязь или иные технические средства. 

4.3.4. При выявлении признаков использования одной учетной записи несколькими 

лицами Организация вправе временно ограничить доступ к СДО до выяснения 

обстоятельств и провести повторную идентификацию. 

4.4. Идентификация при проведении контроля и аттестации 

4.4.1. При проведении текущего контроля, промежуточной или итоговой аттестации 

дистанционно Организация определяет способ идентификации в образовательной 

программе, расписании, регламенте проведения аттестации или ином локальном 

документе. 

4.4.2. В зависимости от характера мероприятия могут применяться: авторизация в 

СДО; визуальная идентификация по документу; видеосвязь; контроль персональной 

учетной записи; фиксация времени входа и выполнения задания; иные способы, 

предусмотренные техническими и организационными возможностями Организации. 

4.4.3. При использовании видеосвязи работник Организации вправе попросить 

обучающегося предъявить документ, удостоверяющий личность, в объеме, необходимом 

для визуальной сверки. Получение, хранение и использование изображения документа 

осуществляется только при наличии правового основания и с соблюдением требований 

законодательства о персональных данных. 
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4.4.4. Если личность обучающегося не может быть достоверно подтверждена, 

работник Организации вправе не допустить лицо к соответствующему контрольному или 

аттестационному мероприятию до прохождения повторной идентификации. 

5. Особенности идентификации при корпоративном обучении 

5.1. Если обучение оплачивает или организует юридическое лицо на основании 

договора с Организацией, первичные сведения о направляемом на обучение работнике 

могут предоставляться Заказчиком в заявке, списке обучающихся или ином документе, 

предусмотренном договором. 

5.2. Направление работника Заказчиком подтверждает его волеизъявление на 

обучение, но не исключает необходимости идентификации непосредственно обучающегося 

в случаях, когда такая идентификация необходима для подтверждения результата обучения. 

5.3. При дистанционном обучении Организация вправе использовать сведения, 

предоставленные Заказчиком, в сочетании с электронными учетными данными 

обучающегося и иными предусмотренными настоящим Положением способами. 

5.4. Заказчик обязан предоставлять достоверные сведения об обучаемых лицах и, 

если это предусмотрено договором или законодательством, обеспечивать соблюдение 

необходимых процедур, связанных с передачей персональных данных Организации. 

5.5. При обнаружении несоответствия между сведениями Заказчика и данными лица, 

фактически проходящего обучение, Организация вправе приостановить доступ к 

образовательным ресурсам и запросить подтверждение личности и полномочий на 

обучение. 

6. Порядок предоставления и защиты учетных данных 

6.1. Для доступа к СДО обучающемуся создается индивидуальная учетная запись, 

если соответствующая функция предусмотрена используемой информационной системой. 

6.2. Учетная запись используется только самим обучающимся. Передача логина, 

пароля, кодов подтверждения и иных средств доступа третьим лицам запрещается. 

6.3. Обучающийся обязан обеспечивать конфиденциальность учетных данных, не 

сохранять их в общедоступных местах и незамедлительно сообщать Организации об утрате, 

компрометации или подозрении на несанкционированное использование учетной записи. 

6.4. При утрате учетных данных Организация осуществляет их восстановление или 

сброс в порядке, установленном техническим регламентом соответствующей 

информационной системы. 

6.5. Организация вправе фиксировать технические сведения, необходимые для 

подтверждения факта доступа к СДО и выполнения обучающимся образовательных 

действий, включая дату и время входа, идентификатор учетной записи и иные технические 

журналы, если это предусмотрено информационной системой и локальными актами. 

6.6. Сведения об учетных данных и результаты их использования обрабатываются с 

соблюдением требований законодательства Российской Федерации о персональных данных 

и информационной безопасности. 
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7. Ответственность и полномочия участников 

7.1. Организация: 

• устанавливает и актуализирует способы идентификации; 

• организует предоставление индивидуальных учетных данных; 

• обеспечивает организационные и технические меры защиты информации в 

пределах своей компетенции; 

• обеспечивает фиксацию результатов идентификации в случаях, когда такая 

фиксация необходима; 

• принимает меры при выявлении признаков подмены личности, передачи 

учетных данных или иных нарушений. 

7.2. Работники Организации, осуществляющие идентификацию: 

• проводят идентификацию в соответствии с настоящим Положением и 

установленным регламентом конкретного мероприятия; 

• не допускают разглашения персональных данных и иных сведений, ставших 

им известными при идентификации; 

• фиксируют результаты идентификации в предусмотренной форме; 

• при возникновении сомнений в личности обучающегося приостанавливают 

процедуру и передают вопрос уполномоченному работнику. 

7.3. Обучающийся: 

• предоставляет достоверные сведения, необходимые для обучения; 

• предъявляет документ, удостоверяющий личность, в предусмотренных 

случаях; 

• использует только собственные учетные данные; 

• не допускает к обучению и аттестации других лиц под своей учетной записью; 

• незамедлительно сообщает об утрате или компрометации учетных данных. 

7.4. Заказчик — юридическое лицо: 

• предоставляет достоверные сведения о направляемых на обучение 

работниках; 

• обеспечивает соответствие фактически направленного на обучение лица 

сведениям, указанным в заявке; 

• исполняет предусмотренные договором обязанности по передаче и обработке 

персональных данных. 

8. Действия при невозможности подтвердить личность 

8.1. Основаниями для проведения повторной идентификации могут являться: 

несовпадение идентификационных сведений; невозможность установить соответствие лица 

документу; признаки передачи учетной записи; одновременная активность одной учетной 

записи с технически несовместимых устройств или мест доступа; сообщение о 

несанкционированном использовании учетной записи; иные обстоятельства, объективно 

вызывающие сомнения в личности обучающегося. 

8.2. При выявлении указанных обстоятельств работник Организации: 
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• приостанавливает проведение соответствующего контрольного или 

аттестационного мероприятия, если это необходимо; 

• сообщает обучающемуся о необходимости повторной идентификации; 

• проводит повторную идентификацию доступным способом; 

• при необходимости информирует руководителя или иного уполномоченного 

работника; 

• фиксирует факт и результат проверки в установленной форме. 

8.3. Если по итогам повторной проверки личность не подтверждена, результаты 

соответствующего мероприятия могут быть признаны неподтвержденными до 

установления обстоятельств и принятия решения уполномоченным лицом Организации в 

соответствии с образовательной программой и локальными актами. 

8.4. Неподтверждение личности само по себе не является основанием для вывода о 

виновности обучающегося. Решение принимается с учетом фактических обстоятельств и 

имеющихся подтверждающих материалов. 

9. Защита персональных данных 

9.1. Идентификация личности может быть связана с обработкой персональных 

данных. Такая обработка осуществляется на законном основании, в объеме, необходимом 

для соответствующей цели, и с соблюдением требований Федерального закона № 152-ФЗ 

«О персональных данных». 

9.2. При организации дистанционной идентификации Организация принимает 

организационные и технические меры, направленные на защиту персональных данных от 

неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения и иных неправомерных действий. 

9.3. Фото-, видео- и иные материалы, создаваемые в рамках идентификации, не 

должны храниться дольше, чем это необходимо для заявленных целей и выполнения 

требований законодательства и локальных актов Организации. 

9.4. Работники, имеющие доступ к сведениям, используемым для идентификации, 

несут ответственность за их конфиденциальность в соответствии с законодательством, 

трудовыми обязанностями и локальными актами Организации. 

9.5. Конкретные сроки хранения документов и технических данных, связанных с 

идентификацией, определяются номенклатурой дел, локальными актами Организации и 

требованиями законодательства. 

10. Документирование результатов идентификации 

10.1. В зависимости от вида обучения и используемой информационной системы 

результат идентификации может фиксироваться: 

• в журнале идентификации; 

• в электронном журнале или СДО; 

• в протоколе контрольного или аттестационного мероприятия; 

• в акте или служебной записи; 

• посредством технических журналов информационной системы. 
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10.2. Форма фиксации определяется Организацией с учетом характера 

образовательного мероприятия. При необходимости могут указываться дата, время, Ф.И.О. 

обучающегося, программа обучения, способ идентификации, результат проверки, Ф.И.О. 

работника, осуществившего идентификацию, и отметка о наличии/отсутствии замечаний. 

10.3. При использовании СДО техническая фиксация факта авторизации и 

выполнения действий обучающимся может использоваться как один из элементов 

подтверждения личности, но не исключает применения дополнительной идентификации, 

если она предусмотрена регламентом мероприятия. 

11. Организация идентификации при дистанционном обучении 

11.1. При реализации образовательных программ или их частей исключительно с 

применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий 

Организация обеспечивает идентификацию личности обучающегося и контроль 

соблюдения условий проведения мероприятий, в рамках которых осуществляется оценка 

результатов обучения. 

11.2. Для дистанционного обучения Организация обеспечивает функционирование 

ЭИОС в объеме, необходимом для освоения образовательной программы независимо от 

места нахождения обучающегося. 

11.3. Местом осуществления образовательной деятельности при применении 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий является место 

нахождения Организации или ее филиала независимо от места нахождения обучающегося, 

если иное не установлено законодательством. 

11.4. До начала дистанционного обучения обучающемуся предоставляется 

информация о порядке доступа к образовательной платформе, правилах использования 

учетных данных и, при необходимости, способах прохождения идентификации. 

11.5. При техническом сбое, препятствующем идентификации, работник 

Организации определяет возможность продолжения мероприятия либо его переноса. 

Принятые решения должны учитывать равенство условий для обучающихся и возможность 

достоверного подтверждения результата обучения. 

12. Заключительные положения 

12.1. Настоящее Положение вступает в силу со дня его утверждения генеральным 

директором ООО «УЭЦ «СБ», если иной срок не установлен распорядительным 

документом. 

12.2. Положение подлежит размещению или доведению до сведения работников и 

иных участников образовательных отношений в порядке, установленном локальными 

нормативными актами Организации. 

12.3. Изменения и дополнения в Положение вносятся на основании изменений 

законодательства Российской Федерации, изменения образовательных технологий, 

используемых информационных систем, результатов внутреннего контроля и иных 

обстоятельств, влияющих на порядок идентификации. 

12.4. Ответственность за организацию работы по актуализации настоящего 

Положения возлагается на работника, определенного приказом генерального директора, Документ подписан квалифицированной
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либо на структурное подразделение, ответственное за организацию образовательной 

деятельности. 

12.5. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, решаются в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, Уставом и иными локальными 

нормативными актами ООО «УЭЦ «СБ». 
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